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* Le cifre si riferiscono ai titoli e non alle persone; è quindi possibile che una stessa persona abbia conseguito più titoli.

Livello secondario II: formazione professionale di base Totale Donne Uomini

Attestati federali di capacità AFC  61'252  27'473  33'779

Certificati federali di formazione pratica CFP  6'707  2'774  3'933 

Attestati federali di maturità professionale  14'524  6'819 7'705

Passerella «maturità professionale/specializzata - scuole universitarie» 1'027  487  540 

Livello terziario: formazione professionale superiore Totale Donne Uomini

Diplomi rilasciati dalle scuole specializzate superiori   9'732  4'773 4'959 

Diplomi federali 2'876  948  1'928 

Attestati professionali federali  14'717  5'945  8'772

Titoli della formazione professionale superiore non  322  235  87
regolamentata dalla Confederazione  
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FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPERIORE SCUOLE UNIVERSITARIE

UNIVERSITÀ E POLITECNICI
SCUOLE UNIVERSITARIE
PROFESSIONALI (SUP)

SCUOLE SPECIALIZZATE
SUPERIORI (SSS)

ESAMI FEDERALI DI 
PROFESSIONE
ESAMI PROFESSIONALI 
FEDERALI SUPERIORI

Master
Bachelor

Master
Bachelor

Diploma SSSDiploma federale
Attestato professionale
federale

PhD / Dottorato
Master
Bachelor

ALTE SCUOLE PEDAGOGICHE

SCUOLA DELL’OBBLIGO
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 II
 

FORMAZIONE PROFESSIONALE DI BASE SCUOLE DI CULTURA GENERALE

Attestato federale di capacità (AFC)

Maturità professionale

Certificato federale 
di formazione pratica (CFP)

SCUOLE SPECIALIZZATE
AZIENDE, SCUOLE PROFESSIONALI,
CORSI INTERAZIENDALI

AZIENDE,
SCUOLE PROFESSIONALI,
CORSI INTERAZIENDALI

Maturità liceale

LICEO

Maturità specializzata

Certificato di scuola 
specializzata

SBFI 2016

Percorso abituale Percorso possibile
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Livello secondario II: formazione professionale di base
• Formazione professionale di base di 2 anni con certificato 

federale di formazione pratica (CFP)
• Formazione professionale di base di 3 o 4 anni con attestato 

federale di capacità (AFC)
• Maturità professionale federale

Livello terziario: scuole universitarie professionali

Livello terziario: formazione professionale superiore
• Esami federali di professione e professionali federali superiori
• Cicli di studio delle scuole specializzate superiori

Formazioni transitorie

Formazione professionale continua



UN COMPITO, TRE PARTNER
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Confederazione

Gestione strategica 
e sviluppo

Cantoni

Attuazione e vigilanza 

Organizzazioni del 
mondo del lavoro 

Contenuti delle formazioni 
e posti di tirocinio



UN COMPITO, TRE PARTNER
CONFEDERAZIONE
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Gestione strategica e sviluppo
• Garanzia della qualità e sviluppo del 

sistema nel suo insieme 

• Comparabilità e trasparenza delle 
offerte a livello nazionale  

• Emanazione delle circa 240 ordinanze 
sulla formazione professionale di base

• Approvazione dei circa 400 regolamenti 
degli esami federali e dei 40 programmi 
quadro d’insegnamento delle scuole 
specializzate superiori

• Riconoscimento dei cicli di formazione 
della maturità professionale e svolgi-
mento degli esami federali di maturità 
professionale

• Riconoscimento dei cicli di formazione 
e degli studi postdiploma delle scuole 
specializzate superiori

• Riconoscimento dei cicli di studio per 
responsabili della formazione profes-
sionale e consulenti in orientamento 
professionale, universitario e di carriera

• Riconoscimento dei titoli esteri 

• Copertura di un quarto dei costi pub-
 blici della formazione professionale 

• Promozione di innovazioni e finanzia-
mento di prestazioni particolari di 

 interesse pubblico



UN COMPITO, TRE PARTNER
ORGANIZZAZIONI DEL MONDO DEL LAVORO
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Contenuti delle formazioni e posti di tirocinio
• Definizione dei contenuti delle formazioni professionali di 

base e dei cicli di studio delle scuole specializzate superiori
• Definizione delle procedure di qualificazione nazionali 

della formazione professionale di base, degli esami di 
professione e degli esami professionali superiori

• Offerta di posti di tirocinio
•  Trasmissione delle qualifiche nella formazione 

professionale superiore
• Sviluppo di nuove offerte formative
• Organizzazione di corsi interaziendali
• Gestione dei fondi per la formazione professionale

La formazione professionale in Svizzera 2021



UN COMPITO, TRE PARTNER
CANTONI
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Attuazione e vigilanza
• Attuazione della legge sulla formazione professionale

• Vigilanza sui contratti di tirocinio, sulle scuole professionali 
e sulle scuole specializzate superiori

• Orientamento professionale, universitario e di carriera

• Offerta di corsi di preparazione alla formazione 
professionale di base

• Rilascio di autorizzazioni all’attività formativa per le 
aziende

• Promozione dei posti di tirocinio

• Preparazione dei formatori nelle aziende di tirocinio

La formazione professionale in Svizzera 2021



I LUOGHI DI FORMAZIONE
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Livello secondario II: formazione professionale di base
• Aziende
• Scuole professionali 
• Corsi interaziendali

Livello terziario: formazione professionale superiore
• Preparazione agli esami in parallelo a un lavoro
• Scuole specializzate superiori (SSS)

Livello terziario: scuole universitarie professionali (SUP)



LA FORMAZIONE PROFESSIONALE DI BASE
NUOVI ISCRITTI AL LIVELLO SECONDARIO II NEL 2019*
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*  Sono state prese in considerazione la formazione professionale di base ad impostazione aziendale e quella  
    ad impostazione scolastica, incluse le scuole di commercio e di informatica, ma senza formazione empirica.

Formazione di base organizzata 
dall'azienda

Formazione di base organizzata 
dalla scuola       

Cultura generale

30'450

65'503
7'056



LA FORMAZIONE PROFESSIONALE DI BASE
LE DIECI FORMAZIONI PROFESSIONALI DI BASE 
PIÙ SCELTE
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1 Impiegata/o di commercio AFC (tutti i profili) 12'814
2 Operatrice/Operatore sociosanitaria/o AFC 4'920
3 Impiegata/o del commercio al dettaglio AFC  4'339
4     Operatrice/Operatore socioassistenziale AFC   3'795
5 Informatica/o AFC  2'194
6 Installatrice/Installatore elettricista AFC 1'891
7 Impiegata/o in logistica AFC 1'778
8 Assistente del commercio al dettaglio CFP 1'556
9 Cuoca/o AFC 1'540
10 Disegnatrice/Disegnatore AFC 1'536

Numero di iscritti nel 2019*

Fonte: Ufficio federale di statistica

* Comprese le formazioni scolastiche a tempo pieno.



CONSULENZA E SOSTEGNO PER I GIOVANI
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• Orientamento professionale
• Borsa nazionale dei posti di tirocinio
• Formazioni transitorie
• Offerta di coaching e mentoring
• Case management formazione professionale
• Offerte di collocamento
• Sostegno individuale
• Campionati delle professioni
• Strumenti per la promozione dei giovani con 

buone potenzialità



LA MATURITÀ PROFESSIONALE
PERCENTUALE DI GIOVANI CHE CONSEGUE 
LA MATURITÀ PROFESSIONALE
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LA MATURITÀ PROFESSIONALE
ACCEDERE ALLE SUP CON LA MATURITÀ 
PROFESSIONALE
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•  Tecnica, architettura e scienze della vita 

•  Natura, paesaggio e alimentazione

•  Economia e servizi

•  Creazione e arte

•  Sanità e socialità
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LE SCUOLE UNIVERSITARIE PROFESSIONALI
TITOLI SUP RILASCIATI NEL 2019 PER SETTORE 
DI STUDIO E LIVELLO

Settore di studio Bachelor Master
Architettura, edilizia e progettazione 911 144
Tecnica e tecnologia dell’informazione 2'707 277
Chimica e scienze della vita 516 180
Agricoltura ed economia forestale 129 0
Economia e servizi 4'455 905
Design 662 222
Sport 26 7
Musica, teatro e altre arti 854 1'225
Linguistica applicata 119 36
Lavoro sociale 1'623 107
Psicologia applicata 180 101
Sanità 1'936 149

Totale 14'118 3'353



LA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE DEGLI ADULTI
TITOLI CONSEGUITI DA ADULTI DI OLTRE 25 ANNI 
NEL 2019*
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* BFS-SBG, calcoli SEFRI

Età 25-29 30-39  40+ Totale

Formazione ordinaria 3'065  1'172  330 4'567
Formazione professionale 
di base abbreviata  1'312  607  345 2'264
Ammissione diretta all’esame finale 385  956  797 2'138
Validazione degli apprendimenti acquisiti 49  240  479 768

Totale  4'811  2'975  1'951 9'737
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LA QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE DEGLI ADULTI
LE FORMAZIONI PROFESSIONALI PIÙ SCELTE DA ADULTI 
DI OLTRE 25 ANNI NEL 2019*

Cure infermieristiche e ostetricia  1'203
Lavoro sociale e consulenza   1'075
Economia e amministrazione   1'061
Commercio all’ingrosso e al dettaglio 836
Edilizia e genio civile   815
Settore della ristorazione e catering  584
Servizi di economia domestica  558
Industria metalmeccanica  429
Produzione vegetale e allevamento 400
Elettricità ed energia 376

CAMPO PROFESSIONALE TOTALE

* BFS-SBG, calcoli SEFRI
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LA FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPERIORE
ESAMI DI PROFESSIONE: I DIECI TITOLI CON IL MAGGIOR 
NUMERO DI ISCRITTI NEL 2019
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Specialista in risorse umane con AFP 858
Agente tecnico-commerciale con AFP 691
Agente di polizia con AFP 629
Specialista in finanza e contabilità con AFP 581
Specialista in materia di assicurazione sociale con AFP 571
Formatrice/Formatore con AFP 537
Gestrice/Gestore immobiliare con AFP 382
Specialista in marketing con AFP 339
Elettricista capo progetto con attestato federale on AFP 309
Assistente specializzata/o in cure di  lungodegenza e assistenza con AFP 304

PROFESSIONE  TOTAL 

Fonte: Ufficio federale di statistica



LA FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPERIORE
ESAMI PROFESSIONALI SUPERIORI: I DIECI TITOLI CON 
IL MAGGIOR NUMERO DI ISCRITTI NEL 2019
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Terapista complementare dipl.  250
Esperta/o contabile dipl.  233
Installatrice/Installatore elettricista dipl. 197
Esperta/o in finanza e controlling dipl. 144
Maestra/o agricoltrice/agricoltore dipl. 120
Naturopata dipl. 120
Capo di vendita dipl.  117
Fiduciaria/o immobiliare dipl.  67
Esperta/o fiscale dipl.  61
Esperta/o fiduciaria/o dipl. 60

PROFESSIONE  TOTAL 

Fonte: Ufficio federale di statistica
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LA FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPERIORE
SCUOLE SPECIALIZZATE SUPERIORI: I DIECI CICLI DI 
FORM. CON IL MAGGIOR NUMERO DI ISCRITTI* NEL 2019

* I percorsi formativi della stessa specializzazione riconosciuti in base al nuovo e al vecchio diritto sono considerati cumulativamente.

Cure infermieristiche SSS  1'938
Economia aziendale SSS  1'177
Educazione sociale SSS  753
Costruzioni meccaniche SSS 419
Processi aziendali SSS 410
Ristorazione e industria alberghiera SSS  393
Informatica di gestione SSS  385
Educazione dell’infanzia SSS  331
Informatica SSS  326
Progettazione edile SSS  305

CICLI DI STUDIO  TOTAL 
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LA FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPERIORE
TITOLI DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE SUPE-
RIORE CONSEGUITI NEL 2019 PER RAMO ECONOMICO

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Formazione professionale superiore Formazione professionale superiore 
e scuola universitaria

Scuola universitaria

Industria

Trasporti; energia e 
approvvigionamento idrico

Edilizia

Commercio e riparazioni

Settore alberghiero

Servizi finanziari

Attività immobiliari; servizi

Sanità e assistenza sociale

Amministrazione pubblica e insegnamento

Altri servizi

Informazione/comunicazione; 
arte/intrattenimento

Attività professionali, scientifiche e tecniche
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I RESPONSABILI DELLA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE
DIPLOMI RILASCIATI NEL PERIODO 2019/2020

Aziende di tirocinio

0 500 1’000 1’500 2’000

201

191

1’361

132

1’885

Corsi interaziendali

Scuole professionali

Scuole specializzate superiori

Totale
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IL FINANZIAMENTO DELLA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE
COSTI E BENEFICI IN BASE ALLA DURATA DEL 
TIROCINIO IN CHF, DATI RELATIVI AL 2016*
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*  Gehret, A., Aepli M., Kuhn A e Schweri J. (2019), Formazione in apprendistato - Quali benefici per le aziende? IUFFP.

* **
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*  Gehret, A., Aepli M., Kuhn A e Schweri J. (2019), Formazione in apprendistato - Quali benefici per le aziende? IUFFP.
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IL CONTESTO INTERNAZIONALE
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Cooperazione internazionale in 
materia di formazione prof. (CIFP)
• www.sbfi.admin.ch/ibbz
• www.ibbz.admin.ch

Esportazione delle competenze
• www.swisspavilion.org/it/swissnex
• www.futuretalk.org
• www.houseofswitzerland.org/it

Programmi UE
• www.movetia.ch

Quadro nazionale delle qualifiche 
(QNQ)
• www.qnq-formazioneprofessionale.ch

Riconoscimento dei titoli esteri
• www.sbfi.admin.ch/diplomi

Cooperazione in materia di 
formazione professionale
nelle organizzazioni 
internazionali
• www.sbfi.admin.ch/coop_int_mf
• www.sbfi.admin.ch/oecd_e

Campionati internazionali delle 
professioni
• www.swiss-skills.ch
• www.worldskills.org
• www.euroskills2020.com
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IL CONTESTO INTERNAZIONALE
INDICATORI DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE A 
LIVELLO INTERNAZIONALE
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Scambi e mobilità nella formazione professionale di base 
Budget approvato nel 2020 per la mobilità (Leonardo da Vinci) 8.1 mio. CHF 
Numero di scambi nel 2020 1 '855  
 Outgoing 1 '608  
 Incoming 247

Piazzamento della Svizzera agli ultimi tre WorldSkills 
Kazan 2019  4° posto 
Abu Dhabi 2017  2° posto
São Paulo 2015  4° posto

Piazzamento della Svizzera agli ultimi tre EuroSkills 
Budapest 2018 1° posto  
Göteborg 2016 1° posto
Lille 2014 4° posto
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LA RICERCA SULLA FORMAZIONE 
PROFESSIONALE

Mandato legale

Obiettivi

Strumenti di promozione
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PER MAGGIORI INFORMAZIONI
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Formazione professionale a livello federale
• www.sefri.admin.ch

Documentazione SEFRI
• www.sbfi.admin.ch/doc_fp_i

Campagna sulla formazione professionale
• www.formazioneprofessionaleplus.ch

Portale della formazione professionale 
• www.formazioneprof.ch

Lessico della formazione professionale
• www.les.formazioneprof.ch

Statistiche sulla formazione professionale 
in Svizzera
• www.education-stat.admin.ch

Centro svizzero di coordinamento della 
ricerca educativa (CSRE)
• www.skbf-csre.ch

Conferenza tripartita della formazione  
professionale (CTFP)
• www.tbbk-ctfp.ch/it

Rivista e newsletter sulla formazione 
professionale
• www.panorama.ch

Piattaforma informativa sul sistema 
educativo svizzero
• www.educa.ch/it

Il server svizzero dei documenti 
per l’educazione e la formazione 
• www.edudoc.ch

Eurydice – rete d’informazione europea
• eacea.ec.europa.eu/national-policies/
 eurydice

Istituto universitario federale per 
la formazione professionale (IUFFP)
• www.iuffp.swiss

https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice

